DATENSCHUTZERKLARUNG

In Ubereinstimmung mit den Bestimmungen der geltenden Gesetzgebung zum Schutz
personenbezogener Daten stellen wir folgende Informationen zur Verfligung:

1. INFORMATIONEN AN DEN INTERESSENTEN UND/ODER NUTZER

F. Murnac, S.L. stellt lhnen diese Datenschutzerklarung zur Verfligung, um Sie detailliert
dariiber zu informieren, wie die personenbezogenen Daten, die Sie als Interessent und/oder
Nutzer auf beliebigem Wege (Website, E-Mail, Telefon, persénlich, Online- oder
Papierformulare usw.) zur Verfligung stellen bzw. gestellt haben, behandelt werden oder
werden sollen.

F. Murnac, S.L. hat alle notwendigen technischen und organisatorischen MalRnahmen ergriffen,
um die Vertraulichkeit, Integritat, Verfligbarkeit und Widerstandsfahigkeit der
personenbezogenen Daten, die sich in ihrem Besitz befinden, zu gewéhrleisten.

Verantwortung der betroffenen Person und/oder des Nutzers

Indem Sie lhre Daten zur Verfligung stellen, garantieren Sie als betroffene Person und/oder
Nutzer (im Folgenden die betroffene Person), dass Sie liber 18 Jahre alt sind und dass die F.
Murnac, S.L. zur Verfligung gestellten Daten wahr, genau, vollstandig und aktuell sind. In
diesem Sinne bestatigt der Interessent, dass er fiir die Richtigkeit der von ihm angegebenen
Daten verantwortlich ist und dass er diese Informationen auf dem neuesten Stand halten wird,
so dass sie seiner tatsachlichen Situation entsprechen, wobei er die Verantwortung fir alle
falschen oder ungenauen Daten, die er angibt, sowie fir alle direkten oder indirekten Schaden,
die daraus entstehen konnen, Gbernimmt.

2. VERANTWORTLICHER INHABER DER DATEN

Identitat: F. Murnac, S.L.

STEUERNUMMER: B09957937

Postanschrift: C/ Mayor, 24-12D - 01300 Laguardia (Alava)
Telefon: 609692956

E-Mail: gerencia@fmurnac.com

3. ZWECKE, SPEICHERFRISTEN UND RECHTMASSIGKEIT DER VERARBEITUNGEN

F. Murnac, S.L., als Verantwortlicher fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der
betroffenen Person sowie aller Daten, die in Zukunft zur Verfligung gestellt werden, informiert
Sie dariiber, dass diese Daten in Ubereinstimmung mit den Bestimmungen der geltenden
Gesetzgebung zum Schutz personenbezogener Daten verarbeitet werden, und stellt lhnen
daher die folgenden Informationen liber jede der von F. Murnac, S.L. durchgefiihrten
Verarbeitungen zur Verfligung:


mailto:gerencia@fmurnac.com

KONTAKT / ANFRAGEN

Zweck der Verarbeitung: Beantwortung und Weiterverfolgung von Anfragen,
Informationsanfragen, Vorschldagen und Beschwerden sowie Aufrechterhaltung des Kontakts
mit Personen, die Interesse an dem Unternehmen, seinen Produkten oder Dienstleistungen
gezeigt haben.

Kriterien fiir die Aufbewahrung der Daten: Die Daten werden so lange aufbewahrt, wie es fir
die Bearbeitung und Beantwortung der Anfrage erforderlich ist.

Legitimation flir die Datenverarbeitung: RGPD: 6.1.f) die Rechtsgrundlage fiir die
Datenverarbeitung beruht auf dem berechtigten Interesse des fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen, die eingegangenen Mitteilungen oder Anfragen zu bearbeiten und zu
beantworten.

4. MITTEILUNG VON DATEN

Im Allgemeinen werden personenbezogene Daten nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn,
es besteht eine gesetzliche Verpflichtung oder die Weitergabe ist fiir die Erbringung von
Dienstleistungen oder fiir die Pflege und den Ausbau von Beziehungen erforderlich, wie zum
Beispiel, aber nicht ausschlielilich, an:

- Offentliche Verwaltungen, Richter und Gerichte, fiir die Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen
sowie fiur die Beachtung moglicher Verantwortlichkeiten, die sich aus den geltenden
Vorschriften ergeben.

- Finanz-/Bankinstitute, fir die Verwaltung von Einziigen und Zahlungen.

- Transportunternehmen, fiir die Lieferung und/oder Abholung von Produkten.

- Von dem fiir die Verarbeitung Verantwortlichen beauftragte Dienstleister, die den Status eines
Datenverarbeiters haben werden.

Obwohl es sich nicht um eine Datentbermittlung handelt, kann es vorkommen, dass
Drittunternehmen, die als Datenverarbeiter (unsere Lieferanten) fungieren, auf Ihre Daten
zugreifen, um eine der oben genannten Verarbeitungen oder Dienstleistungen durchzufiihren.
Diese Datenverarbeiter greifen auf Ihre Daten nach unseren Anweisungen zu, ohne sie fiir
andere Zwecke verwenden zu kénnen, und wahren dabei strengste Vertraulichkeit.

Internationale Uberweisungen

F. Murnac, S.L. hat nicht die Absicht, lhre Daten in Lander auRRerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums (EWR) zu tGibermitteln. In den Féllen, in denen dies erforderlich ist, werden
sie nur an Empfanger Gbermittelt, die sich in einem Land, einem Gebiet oder einem oder
mehreren spezifischen Sektoren dieses Landes oder einer internationalen Organisation
befinden, die von der Europdischen Kommission als angemessenes Schutzniveau eingestuft
wurde, oder die unter das Privacy-Shield-Abkommen fallen oder die unter eine der geeigneten
Garantien gemaR Artikel 46.2 der Verordnung (EU) 2016/679 fallen.

5. RECHTE DER BETROFFENEN PERSONEN

Jede Person hat das Recht, eine Bestatigung dariiber zu erhalten, ob der fir die Verarbeitung
Verantwortliche sie betreffende personenbezogene Daten verarbeitet oder nicht, sowie eine
eventuell fiir einen bestimmten Zweck erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen, ohne dass
dadurch die RechtmaRigkeit der auf der Einwilligung vor deren Widerruf beruhenden
Verarbeitung berihrt wird.

Die Datenschutzbestimmungen ermdglichen es Ihnen, Ihre Rechte auf Zugang, Berichtigung,
Léschung und Ubertragbarkeit von Daten auszuiiben und der Verarbeitung lhrer Daten zu



widersprechen und diese einzuschranken sowie gegebenenfalls keinen Entscheidungen
unterworfen zu werden, die ausschlielRlich auf einer automatisierten Verarbeitung lhrer Daten
beruhen.

Diese Rechte sind durch Folgendes gekennzeichnet:

- Ihre Ausiibung ist kostenlos, auRer bei offensichtlich unbegriindeten oder GibermaRigen
Antragen (z. B. bei wiederholten Antrdgen); in diesem Fall kann der fiir die Verarbeitung
Verantwortliche eine Geblihr erheben, die in einem angemessenen Verhaltnis zu den
anfallenden Verwaltungskosten steht, oder sich weigern, tatig zu werden.

- Sie kdnnen lhre Rechte direkt oder tber lhren gesetzlichen Vertreter oder einen Freiwilligen
wahrnehmen.

- Wir missen lhren Antrag innerhalb eines Monats beantworten, wobei die Frist unter
Berlicksichtigung der Komplexitat und der Anzahl der Antrage um weitere zwei Monate
verlangert werden kann.

- Wir sind verpflichtet, Sie liber die Mittel zur Ausiibung dieser Rechte zu informieren, die
zuganglich sein miissen, ohne dass wir lhnen die Ausiibung des Rechts mit der alleinigen
Begriindung verweigern konnen, dass Sie ein anderes Mittel wahlen. Wird der Antrag auf
elektronischem Wege gestellt, werden die Informationen nach Méglichkeit auf elektronischem
Wege Ubermittelt, es sei denn, Sie bitten uns um eine andere Vorgehensweise.

- Gibt der fur die Verarbeitung Verantwortliche dem Antrag nicht statt, so teilt er Ihnen
spatestens innerhalb eines Monats die Griinde flr seine Untatigkeit mit und gibt Ihnen die
Moglichkeit, sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren.

Wie kénnen diese Rechte ausgeiibt werden?

Interessierte Personen kdnnen ihre Rechte ausiiben, indem sie eine schriftliche Mitteilung an
die Post- oder E-Mail-Adresse des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen senden und in der
Betreffzeile "AUSUBUNG DER RECHTE NACH DEM DSG" angeben, einschlieRlich: des
spezifischen Antrags, der Adresse fiir die Mitteilung, des Datums und der Unterschrift.

Auf lhren Wunsch hin stellen wir Ihnen die Formulare zur Auslibung dieser Rechte zur
Verfligung, wobei Sie angeben mussen, welches Recht Sie ausiiben méchten.

Wenn Sie der Meinung sind, dass Sie bei der Auslibung lhrer Rechte keine vollstiandige
Befriedigung erlangt haben, informieren wir Sie dariiber, dass Sie eine Beschwerde bei der
nationalen Aufsichtsbehdrde einreichen kénnen, indem Sie sich an die spanische
Datenschutzbehorde, C/ Jorge Juan, 6 - 28001 Madrid, wenden.

6. SOZIALE NETZWERKE

F. Murnac, S.L. nutzt soziale Netzwerke und dies ist eine weitere Moglichkeit, Sie zu erreichen.
Die Informationen, die (iber die von lhnen geposteten Nachrichten und Mitteilungen
gesammelt werden, kdnnen persénliche Informationen enthalten, die online verfiigbar und
offentlich zuganglich sind. Diese sozialen Netzwerke haben ihre eigenen Datenschutzrichtlinien,
in denen erklart wird, wie sie lhre Daten verwenden und weitergeben. Wir empfehlen Ihnen
daher, diese Richtlinien zu konsultieren, bevor Sie sie nutzen, um zu bestatigen, dass Sie mit
der Art und Weise, in der Ihre Daten erfasst, verarbeitet und weitergegeben werden,
einverstanden sind.

Die Verarbeitung der Daten von Personen, die Follower der offiziellen Seiten des fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen werden und/oder eine Verkniipfung oder Verbindung tber die
sozialen Netzwerke herstellen, unterliegt dieser Datenschutzrichtlinie und den
Datenschutzrichtlinien der sozialen Netzwerke selbst.



Der fir die Verarbeitung Verantwortliche verarbeitet Ihre Daten zum Zweck der korrekten
Verwaltung lhrer Prasenz im jeweiligen sozialen Netzwerk, zum Versenden personlicher und
individueller Nachrichten Gber die Kandle der sozialen Netzwerke, zur Information tber
Aktivitaten, Produkte und/oder Dienstleistungen des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen
oder Dritter, die mit unserer Tatigkeit in Verbindung stehen kénnen, sowie fiir jede andere
Verarbeitung, die nach den Vorschriften der sozialen Netzwerke zuldssig ist.

7. COOKIES

Wenn Sie im Internet surfen, kdnnen Sie in der Regel Uber die Konfigurationsoptionen lhres
Browsers Cookies akzeptieren oder ablehnen.

Diese Website kann Cookies und andere ahnliche Technologien wie Local Shared Objects,
Flash-Cookies oder Pixel verwenden. Dabei handelt es sich um kleine Dateien, die einige
Plattformen, wie z. B. Websites, auf den Geraten der Nutzer (Computer, Tablet, Smartphone
usw.) installieren kénnen.

lhre Funktionen kdnnen sehr vielfiltig sein: Speicherung von Browsing-Praferenzen, Sammlung
statistischer Daten, Ermoglichung bestimmter technischer Funktionalitdten, Speicherung von
Informationen tber die Surfgewohnheiten des Nutzers oder seines Gerats usw.

Cookies sind aus mehreren Griinden nutzlich. Aus technischer Sicht ermoglichen sie ein
schnelleres Funktionieren der Webseiten und eine Anpassung an die Praferenzen des Nutzers,
z. B. die Speicherung seiner Sprache oder der Wahrung seines Landes usw. Dariiber hinaus
helfen sie den fiir die Website Verantwortlichen, ihre Dienste zu verbessern und die auf ihnen
angezeigte Werbung effizienter zu gestalten, dank der statistischen oder gewohnheitsmaRigen
Informationen, die sie durch sie sammeln.

Fiir die Installation und die Verwendung bestimmter Cookies ist es erforderlich, die informierte
Zustimmung der Nutzer einzuholen. Bei den Cookies, die die Zustimmung des Nutzers
erfordern, handelt es sich unter anderem um Analyse-, Werbe- und Partnerschafts-Cookies, mit
Ausnahme derjenigen, die technischer Natur sind und die fiir den Betrieb der Website oder die
Erbringung der vom Nutzer ausdriicklich angeforderten Dienstleistungen erforderlich sind.

Der Nutzer hat die Moglichkeit, seinen Browser so zu konfigurieren, dass er vor dem Empfang
von Cookies gewarnt wird und deren Installation auf seinem Gerat verhindert. Fir weitere
Informationen konsultieren Sie bitte die Anleitung Ihres Browsers. Fiir weitere Informationen
Uber Cookies konsultieren Sie bitte unsere Cookie-Politik.

8. OBLIGATORISCHER ODER FAKULTATIVER CHARAKTER DER VON DER INTERESSIERTEN PARTEI
BEREITGESTELLTEN INFORMATIONEN

Mit dem Ankreuzen der entsprechenden Kastchen und der Eingabe von Daten in die in den
verschiedenen Formularen als obligatorisch gekennzeichneten Felder akzeptiert der Interessent
ausdriicklich und aus freien Stlicken, dass seine Daten fiir die Bearbeitung seines Antrags durch
den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen erforderlich sind, wahrend die Angabe von
Informationen in den (brigen Feldern freiwillig ist.

Werden nicht alle obligatorischen Daten angegeben, kann die entsprechende Verarbeitung
nicht durchgefiihrt werden und die Anfragen, Vertrage oder Antrage des Interessenten kbnnen
nicht bearbeitet werden.

Der Interessent garantiert, dass die angegebenen personenbezogenen Daten der Wahrheit
entsprechen, und ist fiir die Mitteilung etwaiger Anderungen dieser Daten verantwortlich.



9. SICHERHEITSMASSNAHMEN

F. Murnac, S.L. verpflichtet sich, lhre persdnlichen Daten zu schiitzen: Durch den Einsatz
angemessen zuverlassiger und wirksamer physischer, organisatorischer und technologischer
Maflnahmen, Kontrollen und Verfahren, die darauf abzielen, die Integritat und Sicherheit Ihrer
Daten zu bewahren und lhre Privatsphare zu garantieren.

Dariber hinaus wurden alle Mitarbeiter, die Zugang zu personenbezogenen Daten haben,
geschult und sind sich ihrer Verpflichtungen in Bezug auf die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten bewusst.

In die Vertrage, die wir mit unseren Lieferanten schlielen, nehmen wir Klauseln auf, die sie zur
Geheimhaltung der personenbezogenen Daten verpflichten, zu denen sie aufgrund des
erteilten Auftrags Zugang haben, sowie zur Umsetzung der erforderlichen technischen und
organisatorischen Sicherheitsmallnahmen, um die standige Vertraulichkeit, Integritat,
Verfligbarkeit und Belastbarkeit der Systeme und Dienste fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten zu gewahrleisten.

Alle diese Sicherheitsmallnahmen werden regelmaBig Gberpriift, um ihre Angemessenheit und
Wirksamkeit sicherzustellen.

Dennoch kann absolute Sicherheit nicht garantiert werden, und kein Sicherheitssystem ist
undurchdringlich. Sollten also Informationen, die sich unter unserer Kontrolle befinden und
verarbeitet werden, infolge einer Sicherheitsverletzung gefahrdet sein, werden wir geeignete
Schritte unternehmen, um den Vorfall zu untersuchen, die Aufsichtsbehorde und
gegebenenfalls die betroffenen Interessengruppen zu benachrichtigen, damit diese geeignete
Malnahmen ergreifen kdnnen.



